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1 PREDMET SKOLSKEJ INSPEKCIE

Stav a uroven vychovno-vzdeldvacieho procesu, pedagogického riadenia a podmienok vychovy
a vzdelavania v strednej odbornej Skole

1.1 ZAKLADNE UDAJE

Komplexna inSpekcia bola vykonana v statnej strednej odbornej Skole s vyu¢ovacim jazykom
slovenskym a druhym vyucovacim jazykom anglickym. V skolskom roku 2023/2024 mala skola
zriadenych 22 tried s celkovym poétom 534 Ziakov, z toho 203 Ziakov v $tudijnom odbore (SO)
6317 M obchodna akadémia, 290 ziakov v SO 6317 M 74 obchodna akadémia — bilingvélne
$tudium a 41 Ziakov v SO 6330 K bankovy pracovnik, ktory bol v experimentalnom overovani.
Z celkového poctu Ziakov sa v €ase vykonu indpekcie 17 Ziakov SO 6317 M obchodnda akadémia
vzdeldvalo vsystéme dudlneho vzdeldvania (SDV). Skola aktudlne evidovala 13 Ziakov
so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (SVVP), vietci so zdravotnym znevyhodnenim
(22). Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia ani z marginalizovanych rémskych komunit
nevzdelavala. Edukacny proces bol zabezpeceny 49 pedagogickymi zamestnancami (PZ) vratane



¢lenov vedenia Skoly. V skole p6sobili 3 pedagogicki asistenti (zamestnani v ramci projektu).
Odbornych zamestnancov $kola neevidovala. Riaditel Skoly povazoval pocet PZ a pedagogickych
asistentov vzhladom na aktudlny pocet evidovanych Ziakov so SVVP za postadujici, uvital by
véak vytvorenie pracovnej pozicie pre $kolského psycholdga. Skolsky podporny tim nebol
v kontrolovanom subjekte vytvoreny.

1.2 ZISTENIA A ICH HODNOTENIE

PRIEBEH VYCHOVY A VZDELAVANIA

Stav vychovno-vzdelavacieho procesu bol zistovany nazaklade vysledkov 49 hospitécii
na 51 vyucovacich hodinach. Vo vieobecnom vzdeldvani bolo uskutoénenych 24 hospitacii
na 24 vyucovacich hodinach. V odbornom teoretickom vzdelavani bolo vykonanych
13 hospitacii na 13 vyu€ovacich hodinach. V praktickom vzdelavani bolo realizovanych
12 hospitacii, ktoré sa uskutocnili na 14 vyucovacich hodinach realizovanych skupinovou
formou vyucby.

TEORETICKE VYUCOVANIE — VSEOBECNE VZDELAVANIE

Slovensky jazyk a literatura

Ucenie sa Ziaka a Vyucovanie ucitelom

Na sledovanych hodindch preukazali Ziaci priemerné komunika¢né zrucnosti (Graf 1). Osobity
dopad na to mala aj komunikacia ucitel-Ziak, ktora zvaésa neviedla v prospech ¢innosti Ziakov,
atak nemali moZnost samostatne pracovat sjazykovym komunikatom, ale boli prevaine
pasivnymi prijimatelmi uz hotovych poznatkov, pricom ich ¢innost spocivala zvac¢3a v zapise
ucitelom diktovanej vlastnej interpretacie diel ¢i v prepise nim vopred pripravenych a pocas
hodiny formou prezentacie poddvanych pozndmok. Ak boli nahodinach vyzvani
reagovat/odpovedat, dokazali to spravidla spisovne a odborne spravne, aj s veku primeranou
slovnou zdsobou, ale povacsine menej pohotovo a plynulo. Vyucujuci nezdérazriovali potrebu
ich produktivnej Stylistiky a ostdvalo to €asto iba na Urovni verbalnej definicie naucenych
pouciek, poznatkov, obsahu diel a ndzorov. Na sledovanych hodinach pracovali s pisanym alebo
pocutym textom (ucebnica, pracovny list/texty ukazok literarnych diel, vyklad ucitela, video
ukazky, prezentacia, mapka SR s nareciami, pozndmky). Obsahu suvislého i nesuvislého textu
porozumeli, na doplriujlce/zistujice otazky vyucujucich vedeli odpovedat a zvaésa dokazali
v printovych aj elektronickych zdrojoch najst zakladnu/kli¢ovld informaciu. Na vacsine
sledovanych hodin ziskané informdcie interpretovat, posudzovat, tvorit, prepajat so svojimi
SirSimi poznatkami a skisenostami nevedeli alebo k tomu nedostali prileZitost. Ak tuto moznost
dostali, iba jednotlivci boli schopni bez pomoci SirSie pracovat s textom a hodnotit uZitocnost
informacii aj s vyuZitim argumentacie. Vyucujuci sa na prevainej Casti hodin snaZili vyuzit
materidlne a IKT prostriedky, ale nie vidy vhodne a zmysluplne k zvyseniu efektivity vyuéovania
a rozvoju klucovych kompetencii Ziakov. Niekedy islo len o podklad pre ucitela na jeho vyklad
uciva ¢i prepis konkrétnych informacii do zoSitov Ziakov. U¢ebné texty a pomébcky boli rovnaké
pre vietkych Ziakov. Podporné stimuly (Graf 1) pre efektivne ucenie sa kazidého, aj Ziaka
so SVVP, vyudujuci neposkytli. Prirozvijani poznavacich kompetencii (Graf1) riesili Ziaci
prevazne Ulohy nazapamadtanie a porozumenie a na vacSine hodin ajna aplikaciu. Zvacsa
spravne reprodukovali osvojené vedomosti a uplatnili ich pri precvicovani uciva. Dokazali,
niektori iba s pomocou ucitela, sa orientovat v mapke SR s nareciami, vyuzit vedomosti
o literarnych druhoch, Zanroch a obdobiach, ur¢it typ romanu, nazov diela i literdrneho smeru
aj charakterizovat postavy. Vyssie myslienkové procesy si prostrednictvom uloh na analyzu

.....

Ziakov dokazala urobit spravne rozbor textov ako aj napisat 10 narecovych slov, ktoré si myslia,



Ze ini nepoznaju. Moznost zdokonalovat si kognitivne zru¢nosti na Urovni hodnotenia vébec
nedostali. Sporadické uplatfiovanie uloh na vyssie myslienkové procesy sa negativne prejavilo
na celkovej dUrovni rozvoja pozndvacich kompetencii. Metédy aformy prace navacsine
sledovanych hodin (riadeny rozhovor, frontdlne vyucovanie, faktograficka orientacia)
nestimulovali ani rozvoj kompetencii k celoZzivotnému uceniu sa (Graf 1) Ziakov, nepodporovali
ich cielavedomost, samostatnost a tvorivost. Ziaci ¢asto nedostali prileZitost rozvijat si svoje
logické a kritické myslenie, aktivizovani boli prevazne otazkami vyucujucich a iba vynimocne
sami prejavovali iniciativu a zdujem/snahu o vysvetlenie/pochopenie novych informdcii.
Moznost pracovat schybou zvacsa nemali. Ak takd situdcia nastala, dokazali si ju
uvedomit/najst, jednotlivci na fnu upozornili aj vyuéujucich, ale neriesili jej korekciu. Vyrazné
nedostatky a rezervy boli zaznamenané aj v oblasti sebahodnotenia a hodnotenia spoluziakov,
kedy Ziaci nedostali priestor na rozvoj tychto spdsobilosti a len ojedinele boli schopni korigovat
svoje postupy v uceni. Vyrazny vplyv na to mala Uplna absencia jasne stanovenych noriem ich
¢innosti vyucujucim ako aj neposkytovanie komplexnej spatnej vazby. Na takmer polovici
sledovanych hodin vyucujuci uplatnili klasifikaciu, ale iba v jednom pripade ju aj zdévodnili.
Vytvarali pravidelne priestor Ziakom na prezentovanie svojich ndzorov, ktori sa ich nebali
vyjadrit azvacsa aj vysvetlit/obhajit. Rezervou v oblasti rozvoja obcianskych kompetencii
(Graf 1) bol slaby priestor na diskusiu aj zniZzena schopnost Ziakov si aktivne a konstruktivne
vymienat nazory. Vyucujuci zaistovali vhodné pracovné podmienky, dbali na dodrZiavanie
stanovenych pravidiel, ktoré Ziaci akceptovali, mali osvojené zdkladné makké zrucnosti
(efektivna komunikdcia, vystupovanie), spravali sa kultivovane iprimerane nastolenym
situaciam vo vyucovacom procese. Nemali vidy vytvorené podmienky, aby mohli byt
samostatni a aktivni. Na menej ako tretine hodin dostali moZnost rozvijat si svoje kooperacné
zruénosti, kedy spolupracovali, preberali spoluzodpovednost za vysledok prace skupiny/dvojice
aj ho dokazali pred spoluziakmi odprezentovat. Slabou strankou rozvoja socidlnych
kompetencii (Graf 1) bola Uplna absencia priestoru na zdévodnenie vysledkov spolo¢nej prace
ako aj posudenie Cinnosti ¢lenov skupiny.

Graf 1 Celkovd uroverni posudzovanych kompetencii Ziakov v predmete slovensky jazyk
a literatura
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Anglicky jazyk — druhy vyucovaci jazyk, anglicky jazyk, rusky jazyk, matematika, dejepis
Ucenie sa ziaka

Vychovnovzdeldvaci proces bol posudzovany zhladiska jednotlivych kompetencii
v 5 vdeobecnych predmetoch teoretického vzdeldvania v 2 SO, z nich v 1 s dvoma vyuéovacimi
jazykmi (slovensky jazyk, anglicky jazyk). Ziaci preukazali naleZitd uroveri komunikaénych
zrucnosti (Graf 2), vacsinou sa vyjadrovali plynulo a s lahkostou. Ich jazyk bol kultivovany




a spisovny av komunikacii uplatiovali vhodnd odbornu terminolégiu. Ojedinele nevedeli
pomenovat/precitat matematické symboly alebo spravne vyslovit slovo v ruskom jazyku.
V cudzich jazykoch boli schopni diskutovat o stanovenej téme s vyuZitim slovnej zasoby, ktora
bola primerana prislusnej jazykovej Urovni. Pri praci s textom preukazali schopnost informacie
identifikovat a nasledne reprodukovat. Vyhodnotit ich a spajat zistené suvislosti dokazali viac
ako dve tretiny Ziakov. Kritické hodnotenie textu mali Ziaci moZnost prejavit len asi na polovici
hodin, pricom len Stvrtina Ziakov dokazala tuto schopnost demonstrovat. V oblasti poznavacich
schopnosti (Graf 2) sa ucitelia zameriavali hlavne na ulohy, ktoré rozvijali nizSie uUrovne
myslenia. Ziaci boli povaé$ine schopni riesit ulohy vyzadujlce aplikaciu osvojenych poznatkov.
Vyssie myslienkové procesy boli zvycajne rozvijané na Urovni analyzy a syntézy. Schopnost riesit
analytické ulohy preukazali dve tretiny Ziakov napriklad pri rieSeni nerovnic, uloh s absoltutnou
hodnotou (nulové body, vzdialenost dvoch hodn6t), robenim rozboru videa ¢i pocutého textu
na zéklade otdzok vyucujucej. Ulohy navyssich Urovniach myslenia, ktoré vyZzadovali
hodnotenie, mali moznost riesit na tretine hodin, pricom ulohy zamerané na tvorivost riesili len
sporadicky. Schopnost zaujat stanovisko k rieseniu ulohy alebo vybrat najvhodnejsie riesenie
prejavili len jednotlivci pri uréeni spravnych vzorcov pre permutdcie a varidcie (usporiadanie
a kombinacii prvkov), diskusii o potrebe vzdelavania starSej generacie ¢i rozhodovani
o otazkach Zivotného prostredia z pohladu pozitiv a negativ. Produkcia novych napadov bola
ojedinela a iba niekolki Ziaci boli schopni tvorit nové veci. Napriklad vedeli na zaklade otazok
uhadnut meno osoby, pripravit vo dvojiciach rozhovor oznamej osobnosti, vdruhom
vyucovacom jazyku navrhovat ako skvalitnit vzdeldvanie, napisat vlastny pribeh s vyuZitim
minulych ¢asov. Navacsine hodin vsak nemali prilezitost uplatnit schopnosti evalvacie
a tvorivosti, alebo ak ju dostali (hodnotenie), nedokazali ju efektivne vyuZit. V oblasti rozvoja
schopnosti pre celoZivotné vzdeldvanie (Graf 2) sa ukazala ako slabd stranka nedostatocna
pozornost venovana sebahodnoteniu vlastnych studijnych vykonov a hodnoteniu vysledkov
ucenia spoluziakov. VadSina hodin neposkytovala Ziakom dostatoéné prilezitosti
na sebahodnotenie alebo reflexiu. Ked sa tdto moznost obcas vyskytla, zopar jedincov bolo
schopnych adekvatne zhodnotit svoje vykony alebo reagovat na hodnotenie od ucitelov.
Vzajomné hodnotenie pokrokov Ziakov bolo tieZ zriedkavé, pretoze vacsinou nemali prileZitost
tak urobit. Ziaci boli pri praci zvy&ajne aktivni, dokazali identifikovat, kde urobili chybu a ti
vedeli nasledne odstranit. Ojedinele sa vyskytli jedinci, ktori to dokazali len s pomocou
vyucujuceho. Uplatfiovanie uloh na nizsich Urovniach myslenia a ¢asté aplikovanie frontalnej
metddy prace negativne ovplyvnilo rozvoj kritického myslenia Ziakov.

Rezervy boli aj v podpore rozvoja obc¢ianskych kompetencii (Graf 2), predovsetkym v oblasti
konstruktivnej diskusie. Vacsina Ziakov sice dokdazala prezentovat svoje postoje k réznym
témam (prichod krestanstva, volnhocasové aktivity v rocnom obdobi, popisat rezim dna)
a zdévodnit svoje nazory, ale iba menej ako tretina preukazala schopnost kriticky posudit alebo
vyjadrit sa k ndzorom svojich spoluziakov. Na viac ako polovici hodin Ziaci nemali prileZitost
vymienat si ndzory, argumenty a informacie s cieflom dosiahnut spolo¢né porozumenie alebo
najst riesSenia problémov. Kooperativne formy prace, vratane rovesnickej podpory a prace
vo dvojiciach alebo skupinach, ktoré boli implementované takmer na polovici vyucovacich
hodin podporovali rozvoj socidlnych kompetencii (Graf 2). Ziaci vinterakcii s vyucujicim
a spoluziakmi vacsinou prejavovali schopnost efektivnej komunikacie, spravali sa korektne
a dodrziavali dohodnuté pravidla, ¢im prispievali k vytvaraniu pozitivnej atmosféry. Avsak
schopnost efektivnej spoluprace v skupine alebo vo dvojici pri praci v time preukazala menej
neZ polovica Ziakov. Hoci tretina dokazala prezentovat vysledky spolocnej prace, schopnost
kompetentne ich zdovodnit Ziaci spravidla nepreukazali, ¢asto z dovodu, Ze k tomu nedostali
prileZitost.



Graf 2 Celkovd uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov v teoretickom vseobecnom
vzdeldvani
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Vyucovanie uciteflom

Optimalizacia uéebnej zataze Ziakov vzhladom na ich individudlne schopnosti a moznosti bola
pocas sledovanych hodin zaznamenana menej ¢asto. Vyucujlci vacSinou zadavali Ziakom
rovnaké ulohy a zvolili k nim jednotny pristup. Obcasné individudlne vysvetlenie uciva, pomoc
pedagogického asistenta alebo vyuZitie rovesnickeho ucenia vytvarali podmienky na podporu
ucenia sa kazdého Ziaka len asi na patine hodin. Vyucujuci motivovali Ziakov k ucéeniu
prostrednictvom vhodnych a k cielom hodiny zmysluplne pouZitych materidlnych prostriedkov
vratane (priblizne na 2/3 hodin) digitalnych technoldgii. Napriek tomu k aktivnej cinnosti
vyuzivanim online vyukovych programov a vedomostnych aplikdcii (Kahoot, kratke tematické
vided) Ziakov motivovali menej ¢asto (41 % hodin). Rozvoj kritického myslenia a aktivneho
ucenia sa podporovali kladenim problémovych otazok na viac ako tretine hodin. Aplikacia
efektivnych stratégii ucenia (riadeny rozhovor, rovesnicka podpora, skupinova préca, rolové
ulohy) prispievala krozvoju kognitivnych zru€nosti, predovSetkym na nizSich uUrovniach
poznania, iba ojedinele na vysSich (storytelling, diskusia). V oblasti rozvoja sebahodnotenia,
merania pokroku, identifikacie silnych stranok a oblasti vyZzadujucich dalSie zdokonalenie bol
vSak pozorovany mensi vplyv tychto stratégii. Badatel'ské metody neboli vo vyucbe aplikované.
Na hodinach, kde prevlddalo pouzivanie tradicnych metdd a foriem prace (frontalne
vyucovanie, samostatna praca) Ziaci postupne stracali zdujem o vyucovaci proces, spoliehali sa
na aktivnych jednotlivcov, sami neprejavovali iniciativu a ucitelia ich ¢asto nepodnecovali
k ¢innosti. Rovnako kooperativne formy prace boli mélo efektivne, pretoze boli ¢asto aplikované
na konci hodiny, kedy Ziaci nemali dostatok ¢asu na ich adekvatne prezentovanie a obhajobu.
Uditelia zabezpecovali vhodné pracovné prostredie pre Ziakov, pri edukdcii prevladali pozitivne
vztahy medzi ucitelmi a ziakmi, ako aj medzi Ziakmi navzajom. Ojedinelé nereSpektovanie
osobitosti Ziakov a nepodporovanie sebadovery kazdého Ziaka branilo vytvaraniu optimalneho
prostredia s atmosférou istoty a bezpetia. Uroveri uenia sa Ziakov negativne ovplyvnilo
aj Casté nejasné, neadresné stanovenie cielov a nedostatocné poskytovanie efektivnej spatne;j
vazby. Na vacsSine hodin ucitelia uprednostnovali motivacnu chvalu na povzbudzovanie, len
zriedkakedy vykonali odévodnené hodnotenie.

Tabulka 1 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov v teoretickom vSeobecnom vzdeldvani

Vzdelavacia oblast Vyucovaci predmet Uroven
Jazyk a komunikacia slovensky jazyk a literatura priemerna Uroven
anglicky jazyk — druhy priemerna Groven

vyucovaci jazyk



anglicky jazyk malo vyhovujuca uroven

rusky jazyk priemernd Uroven
Matematika matematika priemerna Groven
a prdaca s informaciami
Clovek a spolocnost dejepis priemerna Uroveri

Vyrazné pozitiva
Neboli zaznamenané.

Oblasti vyZadujuce zlepSenie
e uplatiovanie uloh narozvoj vysSich myslienkovych procesov na Urovni hodnotenia
a tvorivosti;
e podporovanie sebahodnotenia a hodnotenia spoluziakov;
e rozvoj socidlnych kompetencii prostrednictvom  efektivneho uplatfiovania
kooperativnych foriem prace.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vseobecnom vzdeldvani bolo na priemernej trovni.

TEORETICKE VYUCOVANIE — ODBORNE VZDELAVANIE

Skupina odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |, Il
6317 M obchodnda akadémia (podnikovd ekonomika; uctovnictvo;, administrativa
a korespondencia; tovaroznalectvo,; hospoddrske vypocty a statistika);

6317 M obchodna akadémia - bilingvalne stadium (podnikovd ekonomika; ekonomika
v anglic¢tine; komunikdcia; administrativa a korespondencia)

Ucenie sa ziaka

Ziaci sledovanych SO na hospitovanych hodinach disponovali adekvatnymi komunikaénymi
sposobilostami (Graf 3a). V Ustnom prejave sa vyjadrovali kultivovane, spisovne spravne,
na vyzvu ucitela vaésinou reagovali pohotovo. Pri komunikacii s ucitelmi uplatfovali spravnu
odbornu (ekonomicku) terminoldgiu, ich slovna zasoba bola dostato¢ne rozvinuta, v bilingvdlnej
forme Studia na primeranej jazykovej urovni. S odbornym pracovnym textom (v printove;j,
elektronickej, audiovizualnej podobe) pracovali s porozumenim, dokazali viom vyhladat
kli€ové udaje a potrebné informacie, vriadenom rozhovore s ucitelmi ¢&i vyklade vedeli
sprostredkované informacie prepajat so svojimi poznatkami. Poznavacie kompetencie
(Graf 3a) na teoretickom odbornom vyucovani Ziaci preukazovali reprodukovanim vedomosti
z osvojeného uciva, spravne a pohotovo odliSovali podstatné poznatky od nepodstatnych
a na zaklade osvojenych vedomosti ich dokazali vhodne aplikovat v konkrétnych situaciach.
Na sledovanych hodinach vsak bola pozorovana nedostatoéna miera preukazania kognitivnych
sposobilosti na Grovni vy$dich myslienkovych procesov. Ziaci boli schopni samostatne
analyzovat ¢i dedukovat na zaklade problémovych otazok, rozborom informacii ¢i situdcie
vedeli vybrat spravny ucet, vyplnit Gétovny doklad, vypocitat azargumentovat vysledok
hospodarenia podniku, spracovat relevantnl spravu z pracovnej cesty, zddvodriovat priciny
suvztaznosti Uétovnych operacii, vysvetlit funkcie subjektov okolia podniku, vyhody/nevyhody
réznych foriem vzniku a zaloZenia pracovného pomeru, adekvatne uplatnit rozdelovaci pocet
tabulkovou metédou. Ziaci bilingvalnej formy $tudia dokdzali na zéklade rozboru problému
v anglickom jazyku urdit fixné a variabilné naklady firmy ¢i stanovit charakteristiky jednotlivych
linii riadenia firmy. Uroveri vyucovania bola vyrazne oslabend nevytvaranim prileZitosti riesit
ulohy na tvorivost, oblast hodnotenia bola zastipend v minimalnej miere. Ziaci na prevaznej
vacsine hospitovanych hodinach nedostali prilezitost zhodnotit vlastny vykon ani pracu



spoluziakov, ¢o vyrazne oslabovalo moZnost komplexného rozvoja kompetencii
k celoZivotnému uceniu sa (Graf 3a). Do diania na vyucovani sa vsak aktivne zapdjali, boli
motivovani a adekvatne sustredeni. Schopnost kriticky mysliet ¢i uvedomit si chybu a pracovat
s nou preukazali na vacsine sledovanych hodin. Pri rozvoji obc¢ianskych kompetencii (Graf 3a)
Ziaci vo vztahu k u¢ebnym témam prevazne pohotovo reagovali na aktudlnu situdciu, viaceri
ochotne prezentovali svoje nazory (pri urcovani subjektov mikro a makro prostredia podniku,
k ndlezitostiam pracovnej zmluvy, vydavkom start-up firmy, priradeniu odvetvia ekonomiky,
réznym typom konfliktu v kolektive, vyberu vhodného materidlu vzhladom na jeho vlastnosti),
pricom navacsine hodin vyjadreny postoj dokdzali podporit vhodnou argumentaciou.
Pri vytvorenom priestore na diskusiu aktivne pocuvali, reSpektovali nazory inych, odlisné
postoje a stanoviska sucitelmi prediskutovali. Socidlne kompetencie (Graf 3a) Ziakov
sledovanych SO boli rozvijané predovetkym podporovanim ich komunikaénych zruénosti, ktoré
smerovali k efektivnej spolupraci s ucitelom. Zvacésa uplatfiovali ustretovi komunikaciu
na vytvaranie pozitivnej triednej klimy, akceptovali nastavené pravidld. Pri ojedinelom zaradeni
aktivity vo dvojici/skupine Ziaci preukazali badatelny zaujem kooperovat, ale zjavna neistota
pri prezentovani dosiahnutych vystupov potvrdila ich nedostatocnd skudsenost s timovou
formou prdce. Nahodinach, kde pracovali individudlne pripocita¢i (administrativa
a korespondencia), sa kooperativne formy ucenia vzhladom nacharakter predmetu
neuplatnovali.

Graf 3a Celkovad uroven posudzovanych kompetencii Ziakov v skupine odborov 62 Ekonomické
vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Ilv teoretickom odbornom
vzdelavani
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Vyucovanie uciteflom
Na viac ako polovici sledovanych hodin teoretického odborného vzdeldavania vyucujuci
formulovali edukacné ciele orientované nazdokonalenie vykonu Ziakov. Uplatiovali
profesiondlny pristup, volili vychovno-vzdelavacie intervencie podporujlice pozitivhu socidlnu
klimu vyucby, dbali na akceptovanie dohodnutych pravidiel a vytvdranie atmosféry istoty
a psychického bezpecia Ziakov. Aplikovanie podpornych stimulov pre ucenie sa kazdého ziaka
bolo pozorované na sledovanych hodinach ojedinele. Vyucujuci neposkytovali moznost vyberu
jednotlivych ¢innosti Ziakom, proces vyucby nepersonalizovali, ucebnl zataz vzhladom
na schopnosti a individualitu jednotlivcov (v bilingvalnej forme stddia hlavne vo vztahu k lepsim
Ziakom) neoptimalizovali. Pozitivom pozorovanych hodin bolo rozvijanie zmyslového vnimania
prostrednictvom zmysluplne vyuZivanych materidalnych prostriedkov vyuéby, svojpomocne
spracovanych edukaénych materidlov, dokladov a pisomnosti z r6znych oblasti ekonomickej
praxe. Vyuzivanie prostriedkov IKT prostrednictvom vyukovych softvérov, prip. internetovych
aplikacii na teoretickom odbornom vyucovani bolo menej vyrazné, zmysluplne bolo uplatnené
iba na niekolkych hodinach (ekonomika v anglictine, administrativa a korespondencia).



Efektivne stratégie vyucovania (riadeny rozhovor, podnetné otdzky, samostatné cvicenie,
praktickd Cinnost s vyuZitim vyukového softvéru, suvisly prakticky priklad, rovesnicka podpora,
skupinova prdca, rolové ulohy) boli v procese ucenia sa uplatnené na prevaznej vacsine hodin,
najcastejsie v suvislosti so zadavanim uloh/prikladov/zadani (z oblasti ekonomiky, tctovnictva,
obchodnej korespondencie, tovaroznalectva, statistky) zameranych na rozvoj myslenia na nizsej
urovni a z vyssSich myslienkovych procesov na rieSenie Uloh orientovanych na analyzu. Metddy
smerujuce k rozvijaniu vy$sich myslienkovych procesov na Urovni hodnotenia boli zaradené
ojedinele, uUlohy zamerané na tvorivost absentovali. Na vSetkych sledovanych hodinach
vyucujuci vysvetlovali ucivo v suilade s aktualnymi poznatkami ekonomickej a podnikovej praxe,
informdcie spristupfiovali zrozumitefnym spdsobom. Dbali na vytvaranie spravnych predstav
vyuZivanim medzipredmetovych vztahov (v bilingvalnej forme studia aj s anglickym jazykom)
a prilezitosti na aplikovanie ziskanych vedomosti v readlnych situacidach ekonomickej praxe.
Formativne hodnotenie zacielené na komplexné zdovodnenie kvality vykonu Ziaka ucitelia
uplatnili na viac ako polovici hodin, klasifikaciu so zdovodnenim zndamky vyuZili zriedka.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine SO
62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il bolo na priemernej
urovni.

Tabulka 2 Hodnotenie Grovni sledovanych vyuéovacich predmetov teoretického odborného vzdeldvania v skupine odborov

62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, II

Kéd/Skupina odboru Uroveri
6317 M obchodnd akadémia priemerna Uroven

6317 M obchodna akadémia — bilingvalne . .. .
von priemerna Uroven
Stadium

Ucenie sa Ziakov v teoretickom odbornom vzdeldvani bolo na priemernej urovni.

Vyrazné pozitiva
o efektivne vyuZivanie materidlnych prostriedkov vyucovania vo vztahu k preberanym
témam;
Oblasti vyZadujtice zlepSenie
e aplikovanie uloh zameranych na rozvoj vysSich myslienkovych procesov na urovni
hodnotenia a tvorivosti;
e podporovanie sebahodnotenia a hodnotenia spoluziakov;
e poskytovanie podpornych stimulov pre uéenie sa kazdého Ziaka.

PRAKTICKA PRIPRAVA

62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby I, II:

6317 M obchodna akadémia (ekonomické cvi¢enia; administrativne cvic¢enia; aplikovand
informatika; uctovnictvo v praxi; cviénd firma-praktikum) — skupinovd forma vyucovania;
6317 M 74 obchodnda akadémia — bilingvalne stuadium (uctovnictvo v praxi; administrativne
cvic¢enia; aplikovand informatika; redlie anglicky hovoriacich krajin; cvi¢nd firma-praktikum) —
skupinovd forma vyucovania

Studijné odbory netechnické

Ucenie sa zZiaka

Sledovanie priebehu edukaéného procesu na predmetoch praktickej pripravy bolo realizované
hospitaciami v odbornych ucebniach (praktického vyucovania, cvicnej firmy, teoretického



vyucCovania) v priestoroch Skoly. Na pozorovanych vyucovacich hodinach Ziaci véacsinou
disponovali osvojenymi praktickymi navykmi a zruénostami v rdmci uplatfiovaného SO, ktoré
ziskavali v bezprostrednom kontakte s vyucujicim a v podmienkach zodpovedajucich odboru
Studia. Poznali a dodrziavali stanovené pracovné postupy a legislativou predpisané pravidla
pri uctovnych a ekonomickych Cinnostiach, osvojené pracovné techniky a manualne zru€nosti
preukazali na hodinach aplikovanej informatiky a administrativnych cviceni. Pracovali zvacsa
dosledne, prevaznu vadsinu praktickych uloh/vykonavanych cinnosti spracovali v stanovenom
Casovom limite a poZzadovanej kvalite. Uplatnené vyukové programy — uctovné a ekonomické
softvéry, program ZAV?, néstroje balika MS Office 365, internetové a mobilné aplikacie dokézali
pri spracovani zadanych uloh efektivne vyuZivat. Tvorivé myslenie Ziakov na sledovanych
hodinach bolo adekvadtne rozvijané. NajcastejSie zaradované jednoduché praktické
ulohy/cvicenia z oblasti Uctovnictva, podnikovej ekonomiky aadministrativy Ziaci riesili
samostatne, rutinne aspravne, vhodne uplatiovali zdkladné vedomosti a nadobudnuté
zrucnosti v prepojeni s teoretickymi poznatkami. PrizlozitejSich aplikacnych zadaniach
(napr. spracovanie suvislého uétovného prikladu v programe OMEGA?, rieSenie samostatnych
uloh zameranych na podnikovu korespondenciu a ekonomické Cinnosti, pisanie odborného textu
na rychlost a presnost v programe ZAV, tvorba a spracovanie tabuliek v programe MS Excel,
ndcvik redlnej prezentdcie ¢innosti cvicnej firmy na pripravovanom podujati) dokazali na zdklade
predchadzajucich skidsenosti zvaésa spravne aplikovat osvojené poznatky a odborné zrucnosti
v konkrétnych praktickych c¢innostiach alebo modelovych situaciach. Posudit spravnost riesenia,
obhajit svoj originalny postup, prip. slobodne zvolit postup spracovania tlohy/¢innosti dostali
na viacerych hodindch, avSak nalezite ho vyuzili iba pri tvorbe prezentdcie Skolskej cvicnej firmy
uréenej na reprezentaciu Skoly, vybere a zdévodnovani prikladov réznych typov miezd v rdmci
Uctovnictva v praxi aprisamostatnom spracovani navrhu sprdvy zpracovnej cesty
na administrativnych cviceniach. Na prevaznej vacsine sledovanych hodin Ziaci disponovali
primeranymi komunikaénymi kompetenciami, uplatiovali zdsady etickej komunikacie,
vystupovali kultivovane. Privytvoreni prilezitosti na pracu s odbornym textom (v printovej
i elektronickej podobe) preukazovali osvojené vedomosti anavyky, sprdvne uplatiiovali
odbornu terminolégiu. V ramci rozvijania socidlnych kompetencii Ziaci preberali osobnu
zodpovednost za vlastné konanie, dodrziavali dohodnuté pravidla spravania sa, prejavovali sa
empaticky, ¢im podporovali vytvdranie pozitivnej pracovnej atmosféry. Cielend praca
vo dvojiciach/timoch, uplatnend na tretine sledovanych hodin, sa vyznadovala aktivnou
spolupracou ¢lenov skupiny aich participaciou na Ciastkovych dlohach/¢innostiach.
Pri prezentovani vysledku spolo¢nej prace dokazali zvoleni &i uréeni jednotlivci nalezite
prezentovat vystup smensimi nedostatkami vargumentacii a uplatiovani odbornej
terminoldgie. Na hodinach, kde prevladala individudlna cinnost pri pocitaci, sa zaradenie
kooperativnych ¢innosti nevyzadovalo. Negativnou strankou vyucovania predmetov praktickej
pripravy bolo nerozvijanie kompetencii k celoZivotnému uéeniu sa, reflektovat vlastny ucebny
vykon alebo zhodnotit vysledky spoluziakovej prace Ziakom na pozorovanych hodinach nebolo
umoznené. Ak im bola tato mozZnost ojedinele poskytnutd, nedokazali objektivne posudit
kvalitu vlastnych vystupov ani redlne zhodnotit vykon spoluziaka.

Vyucovanie ucitefom

Vyucovanie predmetov praktickej pripravy kontrolovanych SO prebiehalo v priaznivej
pracovnej atmosfére sdoérazom nadodrZiavanie stanovenych pravidiel a zaistovanie

1 program zamerany na online vyuébu pisania na klavesnici;
2 iétovny softvér uréeny na vedenie podvojného Uétovnictva;



pracovnych podmienok s podstatnymi znakmi redlneho prostredia budiceho povolania.
Uplatnené stratégie vyucovania na sledovanych hodindch stimulovali Ziakov k aktivnemu
¢innostnému uceniu sa, k samostatnosti a zodpovednosti za vysledky svojej prace a budovaniu
pozitivneho vztahu k predmetu. Zvolené metddy a formy prace smerovali prevazne k rozvijaniu
praktickych zrucnosti a poZadovanych pracovnych navykov Ziakov prispracovani
samostatnych zadani z podnikovej korespondencie, rieSeni suvislych Ucétovnych prikladov,
vypracovani praktickych uloh z oblasti podnikovej ekonomiky, nacviku pisania desatprstovou
hmatovou metdédou vo vyukovom programe, vyuzivani ndastrojov kanceldrskeho balika
a aplikacii uréenych na timova spolupracu. Priestor na podporu tvorivosti a slobodni volbu
postupu/variantu riesenia bol vytvarany hlavne na hodinach aplikovanej informatiky a cvi¢nej
firmy-praktikum. Slabou strankou praktickej pripravy bolo nezohladriovanie vzdelavacich
potrieb Ziakov soZZ (svynimkou hodiny administrativnych cvi¢eni), ale aj Sikovnych
jednotlivcov zadavanim rovnakych uloh asuavislych prikladov pre vSetkych Ziakov i
neposkytovanim doplriujuceho vykladu/instruktaze. Uplatriovanie formativneho hodnotenia
s ciefom poskytnut Ziakom komplexnu spatnu vazbu bolo zaradené na tretine hodin, klasifikacia
s ucelenym zdoévodnenim kvality vykonu Ziakov sa nevyuzivala.

V skupine odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, 11
bolo ucenie sa Ziakov v skupinovej forme v predmetoch praktickej pripravy na priemernej
urovni.

Tabulka 3 Hodnotenie urovni sledovanych vyucovacich predmetov praktického vzdeldvania vskupine odborov
62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il

Kéd/Skupina odboru Forma vyucovania Urover
netechnicky

6317 M obchodna akadémia skupinova priemernd
6317 M 74 obchodna akadémia skupinova priemerna

— bilingvalne studium

Vyrazné pozitiva
e (celné vyuZivanie materidlnych prostriedkov vyucby a vyukovych softvérov vo vztahu
k preberanym uéebnym témam;
e uplatiovanie stratégii vyucovania smerujucich k aktivnemu uceniu sa Ziaka;

Oblasti vyZadujtice zlepSenie
e podporovanie sebahodnotenia a hodnotenia spoluziakov;
e poskytovanie podpornych stimulov pre ucenie sa kazdého zZiaka;
e uplatfiovanie formativneho hodnotenia.

RIADENIE SKOLY

Kontrolovany subjekt mal pre vietky uplatiované SO3 vypracované 3kolské vzdelavacie
programy (SkVP), ktorych $truktira korelovala s prislusnymi ustanoveniami $kolského zakona
a obsah garantoval realizdciu vychovy a vzdeldvania podla prislusného statneho vzdeldvacieho
programu (SVP). Stanovenie edukalnych cielov a poslania $koly zodpovedalo jej redlnym
podmienkam a koreSpondovalo s koncepénymi zdmermi jej rozvoja s cielom pripravy Ziakov
na budice povolanie adalSie vzdelavanie, formovania ich emociondlnej zrelosti

3 kontrola SkVP SO 6330 K bankovy pracovnik vykonana nebola, odbor sa vyucoval ako experiment;
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a prosocidlneho spravania. Sucastou SkVP bol profil absolventa so zadefinovanou
charakteristikou absolventa prislusného odboru studia s uvedenim jeho klti¢ovych a odbornych
kompetencii pre vykon ¢innosti odborného ekonomického pracovnika vratane jeho aktualizacie
v zmysle sucasne platnej legislativy.

Uéebné plany (UP) sledovanych SO akceptovali rdamcové ucebné plany (RUP). Skola v sulade
sjej koncepénym zdmerom, ekonomickym zameranim a poZiadavkami zamestnavatelov
adekvatne vyuzila na modifikdciu UP disponibilné hodiny, ktoré pouzila na posilnenie
predmetov vo vzdeldvacej oblasti (VO) Jazyk akomunikdcia, VO Matematika a praca
s informaciami a predmetov teoretického odborného vzdelavania a praktickej pripravy.
Vyucovanie predmetov VO Zdravie a pohyb neposilnila. Vlastné pozndmky k UP akceptovali
poznamky k prislusnym RUP. Okrem iného obsahovali informacie o realizacii kurzu na ochranu
Zivota azdravia, pohybovych aktivit v prirode a uéelovych/odbornych cvi¢eni s uvedenim
spbsobu a organizacie v jednotlivych roc¢nikoch studia. Sucastou poznamok k UP pre dualnu
formu vzdeldvania boli Specifikd organizacie praktickej pripravy v SDV.

Ucebné osnovy (UO) predmetov vseobecného a odborného (teoretického a praktického)
vzdeldvania boli vypracované v rozsahu vyucovania jednotlivych predmetov podla UP $koly,
v stanovenom rozsahu vzdeldvacieho $tandardu prislu$ného SVP avsulade s aktualizaciou
vzdeldvacich standardov pre ekonomické vzdelavanie.

Skola v jednotlivych SkVP deklarovala vytvaranie a Upravu podmienok vzdeldvania Ziakov
so SVVP prostrednictvom poskytovania odporicanych podpornych opatreni. V aktudlnom
Skolskom roku boli pre 13 Ziakov so ZZ (vzdeldvanych formou integracie do beznych tried)
v sulade s odporucaniami a diagnostickymi zavermi poradenskych centier vypracované
individudlne vzdeldvacie programy (IVP), s ktorymi boli vyucujuci vychovnou poradkyrou
preukazatelne oboznameni. Okrem toho skola evidovala dalSich 5 Ziakov, pri vzdeldvani ktorych
postupovala podla navrhu podpornych opatreni centra podpory a prevencie. Poskytovanie
podpornej stimuldcie ucenia sa vSetkych Ziakov a vytvaranie podmienok pre inkluzivne
vzdeldvanie sa vsak zisteniami z hospitaénej ¢innosti Skolskej inSpekcie na prevaZinej vacsine
sledovanych hodin nepotvrdilo.

Uplatiované SkVP boli prerokované v pedagogickej rade avrade $koly. S prisluinou
profesijnou organizaciou® ich aktudlnu verziu vratane Uprav kontrolovany subjekt neprerokoval.
Zamestndvatelia, s ktorymi Skola uzavrela zmluvy o dudlnom vzdeldvani, sa podielali na tvorbe
SkVP pre odborné vzdeldvanie a pripravu, ndvrhy na zmeny a aktualizacie boli s nimi priebeZne
konzultované a prerokované. Dokumenty boli zverejnené na webovom sidle Skoly a v printovej
podobe boli k dispozicii v kancelarii zastupcov riaditela skoly.

Skola mala vypracovany aktudlny auceleny subor dokumentov zabezpeéujucich fou
deklarované zamery vo vychove avzdeldvani. Pedagogicka dokumentacia bola vedena
na tladivach schvdlenych a zverejnenych ministerstvom Skolstva. Triedne knihy a klasifikacné
zaznamy boli vedené elektronicky. Sucastou predloZenej dokumentacie boli zmluvy o dudlnom
vzdeldvani a ucebné zmluvy Ziakov zapojenych do SDV, ktoré boli vypracované vzmysle
aktudlne platnej legislativy. Nedostatky sa vyskytli v predloZenej dokumentdcii ziakov so SVVP,
aktudlne vypracované IVP skola s tymito Ziakmi nekonzultovala. Nelplna bola aj dokumentacia
3 Ziakov vzdeldvanych podla individudlneho ucebného planu (IUP), ktorym nezabezpedila
vypracovanie tychto dokumentov v sulade s platnou pravnou normou. Vsetky zdasadné
dokumenty a interné predpisy boli prerokované v pedagogickej rade.

4 Republikova Unia zamestnavatelov;
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ManaZzment Skoly podporoval odborny rast svojich zamestnancov. Predlozeny pldn
profesijného rozvoja Skoly bol podrobne rozpracovany, nadvazoval na koncepéné zamery
stanovené v SkVP a zohladfioval individudlne vzdelavacie potreby PZ. Za sledované obdobie
ostatnych 2 rokov sa vsetci PZ (vratane vedenia Skoly) zucastnili vzdeldvacich aktivit suvisiacich
s rozvojom kompetencii v oblasti vzdeldvania Ziakov so ZZ a uplatfiovanim inovativnych metdd
vo vyucovani. Viaceri absolvovali aktivity nasmerované na rozvijanie kritického myslenia
a badatelskych metdd Ci funkénej gramotnosti. Zistenia z pozorovania vyucovanych hodin vsak
preukdzali, Ze absolvované vzdeldavania pedagodgov sa do edukaéného procesu nepremietli
v potrebnej miere najma na teoretickom vyucovani, kde neboli vytvdrané dostatocné
podmienky na inkluzivne vzdeldavanie kazdého Ziaka, ¢asto chybalo zaradovanie aktivizujucich
a modernych metdd vyucovania. Portfélio vzdeldvacich aktivit planovanych na aktudlne
obdobie obsahovalo ¢innosti zamerané na rozvoj profesijnej a odbornej spésobilosti, podporu
kreativneho a kritického myslenia Ziakov, rozvijanie digitalnych zru€nosti vo vyucovani
¢i diagnostiku Ziakov v systéme podpornych opatreni. Absentovali vzdeldvacie aktivity
smerujuce k rozvijaniu socidlnych kompetencii Ziakov a ich hodnotiacich a sebahodnotiacich
spobsobilosti. Veduci PZ deklarovali planované vzdeldvania v oblasti projektového manazmentu,
vyuzivania koucingu a mentoringu v skolskom prostredi, ale vypracovany vlastny plan dalSieho
manazérskeho rozvoja a pedagogického rastu nepredlozili.

Pri vykone Statnej sprdvy v prvom stupni riaditel Skoly postupoval vsulade s prislusSnymi
pravnymi predpismi. Rozhodnutia vydaval vo veciach ustanovenych zdkonom. Ziakov
vzdeldvanych mimo Uzemia Slovenskej republiky ani Ziakov, ktorym bolo povolené individudine
vzdeldvanie v aktudlnom skolskom roku Skola neevidovala. Vydané rozhodnutia boli priebezne
zaznamendvané v kataldégovych listoch Ziakov.

Prijimacie konanie pre skolsky rok 2023/2024 skola realizovala v sulade s aktudlne platnou
legislativou. Informacie o prijimacom konani vratane kritérii na Uspesné vykonanie prijimacej
skusky a ostatné podmienky prijatia pre vSetky uplatiiované odbory Studia boli zverejnené
na jej webovom sidle.

Funkciu poradnych organov v skole zabezpecovalo 8 predmetovych komisii (PK)®, ktoré mali
vypracovany plan ¢innosti na aktualny skolsky rok a spravu o ¢innosti za predchadzajuci Skolsky
rok. Obsahom dokumentov bolo priebezné monitorovanie avyhodnocovanie vychovno-
vzdeldvacich vysledkov Ziakov, vysledkov maturitnej skasky, jazykovych sutazi a predmetovych
olympiad, realizovanych kultdrnych a sSportovych aktivit. V nadvaznosti na profilaciu Skoly
venovali PK osobitni pozornost organizacii avysledkom odbornych satazi, workshopov,
exkurzii, prednasok, projektov a stredosSkolskej odbornej ¢innosti. Formulované boli aj ¢innosti
v oblasti tvorby a Uprav SkVP, UO, tematickych pldnov, maturitnych zadani, ako aj aktivity
a usmernenia v oblasti prace so Ziakmi so ZZ. VSetky PK deklarovali orientovanie svojej ¢innosti
na skvalitnenie edukacného procesu vyuZivanim aktivizujucich vyucovacich
postupov, uplatiovanim inovativnych foriem vzdeldvania ¢i efektivnym vyuzivanim IKT
na vyucovani. Vykonané vzdjomné hospitacie boli zdokumentované v triednych knihach
a v predloZzenych zapisniciach, ich analyza avyhodnotenie bolo vykonané bezprostredne
po hospitacii individualne s pedagdégom, prip.na zasadnuti PK, avSak na zasadnutiach
pedagogickej rady ani na pracovnych poradach prezentované nebolo. Clenovia PK aktivne
participovali vlastnymi navrhmi na vypracovani planu profesijného rozvoja, ¢o v rozhovore
potvrdili veduci PZ. Interné vzdelavanie sa v ramci PK nerealizovalo.

5 PK spoloéensko-vednych predmetov; PK cudzich jazykov; PK matematiky; PK telesnej a $portovej vychovy;
PK bilingvalne studium; PK ekonomiky; PK uctovnictva; PK spracovania informacii na pocitaci;
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Kontrolna ¢innost vedenia 3koly bola pldnovand v adekvatnom rozsahu a nasmerovana
na monitorovanie Urovne edukacného procesu, kontrolu pedagogickej dokumentacie
a materidlno-technického zabezpecenia ucéebnych priestorov. Obsahovou analyzou
predlozenych hospitacnych zdznamov sa potvrdilo, Ze ¢lenovia vedenia Skoly vykondvali
priebeznu a pravidelny hospita¢nud ¢innost v minulom aj aktudlnom skolskom roku v sulade
s vypracovanym pldnom, pricom kontrola bola zamerand na celkovd Uroven vychovno-
vzdeldvacieho procesu a rozvijanie kompetencii. Vysledky zisteni (pozitivne aj negativne) boli
bezprostredne po hospitacii prekonzultované individudlne s vyucujicim, na zasadnutiach
pedagogickej rady prezentované neboli. Adekvatne vyhodnocovanie vysledkov kontroly,
nasledné prijimanie konkrétnych opatreni a kontrolu ich akceptéacie veduci PZ nerealizovali.
Skola mala nastaveny premysleny systém kontroly a hodnotenia Ziakov, pravidla ktorého boli
stcastou vieobecnej charakteristiky uplatiovanych SkVP, zarovef boli $pecifikované v UO
prislusnych predmetov a boli obsiahnuté v samostatnej kapitole platného Skolského poriadku.
Podmienky hodnotenia a klasifikacie Ziakov v SDV boli su¢astou ucebnych zmliv. S uvedenymi
kritériami boli Ziaci oboznameni, o zhorSeni prospechu, spravania alebo dochadzky Ziakov boli
ich zakonni zastupcovia preukdzatelnym sposobom informovani. Nedostatky sa vyskytli
v hodnoteni Ziakov so SVVP. Kontrolou diktatov (vo forme vstupnych pravopisnych testov)
iakov so SVVP bolo zistené, 7e predlozené diktaty mali zo slovenského jazyka a literatary
klasifikované znamkou, ¢o bolo v rozpore so zavermi a odporucaniami poradenského zariadenia
a platnym metodickym pokynom na hodnotenie a klasifikaciu Ziakov strednych $kél.

Vnutorny systém kontroly a hodnotenia PZ bol zadefinovany komplexne a transparentne.
Uskutocnioval sa vsulade svypracovanou internou smernicou Hodnotenie pedagogickych
zamestnancov, ktora zahfnala organizdciu, zasady a postup prihodnoteni PZ, pravidla
sebahodnotenia zamestnanca, kritéria hodnotenia vratane hodnotiacich skal. Veduci PZ
vykonavali hodnotenie zamestnancov pravidelne (s ro¢nou periodicitou) v zmysle platnej
legislativy. Systematické planované sebahodnotenie kontrolovany subjekt nerealizoval napriek
skutoénosti, Ze riaditel Skoly povaZoval systematicki autoevalvaciu za uZito€ny nastroj
zvySovania kvality prace Skoly.

Z dotaznikov zadanych ucitelom skoly vyplynulo, Ze klima skoly je uzavretd. Podrobné vysledky
su sucastou Prilohy ¢. 1. Namerané hodnoty (v dimenzii frustrovanost ucitelov) koreSpondovali
s vysledkami odpovedi v dotazniku monitorujicom wellbeing PZ, kde opytani pedagdgovia
oznacili kontrolovanu skolu za vhodné pracovné miesto, pozitivne sa vyjadrili k vyhodam
ucitelského povolania, prejavili spoluzodpovednost za cinnost Skoly. Takmer polovica
respondentov vsak pocitovala stres zozodpovednosti zavzdelavacie vysledky Ziakov
a tiez za rieSenie vychovnych problémov. Negativnym zistenim bol fakt, Ze viac ako polovica
opytanych (54 %) poukazala na nadmernl pracovnu zataz vyplyvajucu zich pracovnych
povinnosti a aZ tretina z nich na nepriaznivy vplyv prace na svoj zdravotny stav.

Vysledky anonymnych dotaznikov zadanych 123 Ziakom 2. aZ 5. ro¢nika preukdzali, Ze socidlne
vztahy medzi uditelmi aZiakmi (Graf4) nie sU priaznivé, prevaina vadsina pedagogov
nediskutuje so Ziakmi oich problémoch (87,8 %) a ani sa nezaujima o ich zaujmy (82,9 %).
Napriek tomu, Ze takmer 70 % Ziakov povazuje svojich ucitelov za tolerantnych a chapavych
ludi, az 35,8 % respondentov uviedlo vyskyt nevhodného spravania/pristupu pedagdgov
k Ziakom (zosmieSnovanie, poniZzovanie). Naopak, prevaznd vacSina opytanych pozitivne
hodnoti funkénost vzdjomnych vztahov v triednych kolektivoch ako aj akceptovanie vlastnej
osobnosti spoluziakmi. Spolupatri¢nost k vlastnej skole vsak pocituje iba 67,5 % opytanych
Ziakov. Z odpovedi v dotazniku vyplynulo, Ze charakter vzajomnych vztahov medzi aktérmi
vzdeldvania neposkytuje Ziakom dostatocny pocit istoty, psychického bezpecia a vzajomného
respektu, ¢o sa pozorovanim skolskej inSpekcie na vykonanych hospitaciach potvrdilo na tretine
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sledovanych hodin, vacsinou vsak ucitelia podporovali vytvaranie pozitivnych pracovnych
vztahov a vytvarali priaznivu socidlnu klimu na vyucovani.

Graf 4 Vztahy medzi Ziakmi a ucitelmi z pohladu Ziakov

Ucitelia sa so mnou rozpravaju o mojich problémoch.

Ucitelia mi v skole umozniuju podielat sa na rozhodnutiach, E
ktoré prispievaju k zlepseniu prace skoly.

Vacsina ucitelov, ktori ma udia, st chapavi a tolerantni. kX

Ucitelia sa zaujimaju o moje zaujmy a konicky. E

Niektori ucitelia sa ku mne spravaju nepekne
Ly Y v i . Jw p 10,6%
(kri¢ia na mnia, ponizuju ma, zosmiesfujd ma...).

M rozhodne ano skor ano skor nie rozhodne nie

Analyza odpovedi z dotaznika preukdzala, Ze ucitelmi podporované cielené vyuzivanie
efektivnych stratégii u¢enia potvrdili menej ako dve tretiny (62 %) opytanych Ziakov, ¢o vcelku
korelovalo svysledkami priameho pozorovania navyucovacich hodindch (najma
na teoretickom vyucovani). Vacésina (74 %) respondentov uviedla moZnost vedenia diskusie
s vyucujucimi, ale iba 42,3 % z nich povaZovala vyucovanie za zaujimavé. Individudiny pristup
ucitelov ocenilo 63,5 % Ziakov, ¢o sa vSak vykonanymi hospitaciami nepotvrdilo. Nesulad medzi
odpovedami Ziakov a zisteniami z hospitacnej cinnosti bol zisteny ajvoblasti vytvarania
podmienok na hodnotenie vlastnej prace, kde takmer 62 % Ziakov uviedlo kladnu odpoved
a 65,8 %z nich sa vyjadrilo, Ze ich ucitelia hodnotia vypovedne akomplexne. Priame
pozorovanie Skolskej inSpekcie vSak preukazalo na vacsine sledovanych hodin minimalnu mieru
vedenia Ziakov khodnoteniu vysledkov vlastnej prace/prace spoluZiaka a nedostatocéné
uplatfiovanie formativneho hodnotenia.

V rozhovore veduci PZ a zainteresovani ucitelia potvrdili priaznivé partnerské vztahy
so zakonnymi zastupcami Ziakov. Vacsinou sa pravidelne zucastriovali triednych rodi¢ovskych
zdruZeni, prostrednictvom triednych ucitelov a informacného systému EduPage komunikovali
so Skolou a prejavovali zdujem o vychovno-vzdelavacie vysledky svojich deti. Jednotlivci
participovali na Skolou organizovanych skolskych a mimoskolskych aktivitach.

Skola mala vo svojich dokumentoch (SkVP, $kolsky poriadok) stanoveny stibor hodnét, spdsob
komunikacie asprdvania sa aktérov edukacného procesu, ktory deklaroval respektovanie
individuality kazdého Ziaka. V dotazniku monitorujucom bezpeénost $kolského prostredia to
potvrdila prevaznd vacsina opytanych Zziakov, ktori uviedli, Ze sa v Skole citia bezpecne a dobre
a 7e radi navstevuju svoju $kolu. Clenovia $kolského parlamentu zarover uviedli, Ze vyuéujuci
reSpektuju individualitu Ziakov bez ohladu na odliSnosti. Prestavky respondenti travili
najcastejSie rozhovormi so svojimi spoluziakmi, ale takmer Stvrtina z nich uviedla, Ze tento Cas
travi osamote. Takmer polovica opytanych (48 %) poukdzala na to, Ze pocas vyucovania niektori
Ziaci vyrusuju a neresSpektuju pokyny ucitefov, ¢o na sSkolskou inSpekciou pozorovanych
hodinach nebolo zaznamenané. Pozitivnym zistenim bolo prevaznou vacésinou opytanych
potvrdenie dosledného a spravodlivého rieSenia nevhodného sprdvania sa Ziakov ucitelmi
Skoly, ¢o koreSpondovalo s odpovedami ¢lenov Skolského parlamentu. Riaditel Skoly deklaroval
a Skolskda poradkyna preukdzala, Ze Skola zabezpecovala pravidelny monitoring zamerany
na prevenciu a odhalovanie negativnych javov v spravani sa Ziakov a priznakov Sikanovania.
Podla jej vyjadrenia zo zisteni kazdoro¢ného monitoringu (realizovaného v triedach
1. a 2. ro¢nika) nevyplynula vyrazna pritomnost prejavov sikanovania, ¢o v rozhovore potvrdili
aj veduci PZ. V aktudlnom Skolskom roku bol rieSeny 1 pripad podozrenia zo Sikanovania v ramci
triedy. Ziak vfom udajne vytvéral imaginarne hrozby aformou verbalnej manipulécie
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zastraSoval spoluziakov. Situacia bola efektivne vyrieSend pohovorom so Ziakom a jeho
zakonnym zastupcom. Z analyzy zisteni z dotaznikov zadanych Ziakom Skolskou inSpekciou vsak
vyplynulo, Ze tretina Ziakov bola svedkom Sikanovania a takmer patina bola obetou Sikanovania
(najcastejsie v triede pocas prestavky, ale i pocas vyucovania). Kybersikanu vysledky dotaznika
nepotvrdili. Najviac Ziakov uviedlo, Ze by sa o Sikanovani/skdsenosti so Sikanovanim zdoverili
kamaratovi, rodicom alebo nikomu. Vychovnému poradcovi by sa nezddveril nikto. Vedduci PZ
preukdzali, Ze Skola situaciu monitoruje, analyzuje a prijima opatrenia suvisiace
so zabezpelenim bezpecnosti Skolského prostredia pre kazdého Ziaka.

V minulom $kolskom roku $kola evidovala 2 menej Gspesné ziacky (MUZ), ktoré na konci
klasifikacného obdobia konali komisiondlnu skasku (KS). Jedna z nich plnila povinnu Skolsku
dochdadzku mimo Uzemia Slovenska a v sulade s platnou legislativou na konci 2. polroka konala
KS zo vSetkych predmetov, z ktorych 2 vykonala neuspesSne a nasledne ukoncila studium
na skole. Podla vyjadrenia zastupkyne riaditela Skoly Ziacka neprejavila zaujem
o podporu/pomoc, ktoru jej Skola ponukala formou konzultacii. Druhd Ziacka na konci polroka
nebola klasifikovand z predmetu matematika z dovodu vysokého poctu vymeskanych hodin
(ospravedinenych). Na zéklade toho jej na podnet vyucujuceho bola riaditelom Skoly nariadena
KS. Kontrolou vychovno-vzdelavacich vysledkov Ziacky bolo zistené, Ze v priebeznom hodnoteni
z 2. polrok v predmete matematika ziskala dostatocny pocet zndmok (7). Napriek tomu bola
hodnotena formou KS, ¢o bolo v rozpore s platnymi pravnymi predpismi. V riadenom rozhovore
veduci PZ aSkolska poradkyna za hlavné priCiny neprospievania Ziakov Skoly oznacili ich
nezaujem o Studium a nepravidelnd dochadzku na vyucovanie, o v dotazniku potvrdila vacsina
opytanych PZ. Zainteresovani ucitelia taktiez uviedli, Ze Skola poskytovala podporu menej
uspesnym Zziakom uplatfovanim diferencovaného pristupu, individualnymi konzultaciami,
prip. doucovanim, o ¢o vsak Ziaci vacsinou neprejavili zdujem. Napriek tomu (vzhladom
na dosiahnuté celkové vychovno-vzdeldvacie vysledky) Skola prijimala opatrenia, ktoré boli
ucinné a smerovali k eliminacii Skolského neuspechu.

Skola rozvijala rdzne formy spoluprace s inymi $kolami, podnikatelskymi subjektami, réznymi
vzdeldvacimi institiciami a odbornou ilaickou verejnostou. V suvislosti so zabezpecenim
praktickej pripravy Ziakov zapojenych do SDV av nadvaznosti na poziadavky trhu prace
spolupracovala so 6° zamestndvatelmi. Organizovala a zastreSovala odborné podujatia —
Medzindrodny veltrh cvicnych firiem krajin V4, Najlepsi podnikatelsky pldn, Sutaz v spracovani
informdcii na poéitaci. Ziaci $koly sa pravidelne zu&astfiovali nardéznych sataZiach
a predmetovych olympiddach, vyznamné umiestnenia a Uspechy v minulom a aktualnom
$kolskom roku dosiahli na regionélnej’, narodnej® imedzindrodnej® urovni. Absolvovali

6 Tempus group, a. s., Kosice; Arsys, s. r. 0., Koice; DUMAR-SK, s. r. 0., Ko$ice; Oerlikon Balzers Coating Slovakia,
s. r. 0., Velka Ida; Revilo — Jan Kuko; Csaba Brezo- BC Trade House;

7 krajské kolo sutaZe v Spracovani informdcii na poéitaéi— 1. miesto kategdria Worlprocessing, 1. miesto v kategérii
Pisanie na PC; krajské kolo olympiddy v anglickom jazyku — 1. miesto; Super pohdr vo florbale dievéat — 3. miesto;
krajské kolo Elektronické Sipky-chlapci — 3. miesto; krajskd sportovd olympidda — florbal/dievcatd — 2. miesto,
futsal/dievéata — 3. miesto; suta? LESKA (lie¢, $portuj, kvizuj) — 1. miesto;

8 Celoslovenské kolo sutaze ZAV — Talenty druhych roénikov: 1. miesto (2x), 2. miesto (2x);

9 Medzindrodny veltrh cviénych firiem (2022/2023) — 1. miesto v kategdrii 90 sekind; Medzindrodny veltrh
cviénych firiem krajin V4 (2022/2023) — 1. miesto v kategdrii Naj web+eshop, 1. miesto v kategérii Naj
reprezentant, 1. a 2. miesto v kategdrii 90 sekind, 2. miesto v kategdrii Naj cvicna firma, 2. miesto v kategérii Naj
obchodny letak, Ostravsky veltrh prileZitosti — 1. miesto (2x); Medzindrodny veltrh cviénych firiem krajin V4
(2023/2024) — 1. miesto v kategdrii Naj elektronicka prezentdcia, 1. miesto v kategérii Naj instagram post,
2. miesto v kategérii Naj cvicna firma, 2. miesto v kategorii Naj instagram post, 3. miesto v kategorii 90 sekund;
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tematické prednasky a besedy, zucastnovali sa na propagacnych podujatiach, workshopoch,
charitativnych akciach. Skolou ponukani moinost zapajat sa do mimoskolskej &innosti
prostrednictvom Sirokej ponuky kruzkov vyuZivali. Ziaci a ucitelia $koly aktudlne participovali
na projekte programu Erasmus+° uréenom na realizéciu studentskej mobility — odbornej staze
v zahrani¢i. Informdcie o aktudalnom diani Skola poskytovala Ziakom a verejnosti
prostrednictvom organizovania Dni otvorenych dveri, U¢astou na podujatiach Sprdvna volba
povolania, PRO EDUCO a na webovom sidle Skoly.

Sluzby skoly v rdmci systému poradenstva a prevencie a poskytovania podpory pri prekonavani
bariér vo vychove avzdeldvani Ziakov boli Skolou zabezpelené prostrednictvom Skolskej
poradkyne, ktord kumulovala funkciu vychovnej poradkyne, kariérovej poradkyne a Skolskej
koordinatorky vo vychove a vzdelavani. Svoju ¢innost vykonavala na kvalifikovanej arovni
v stlade s vypracovanym planom prace (Pldn spoluprdce s vedenim skoly, Skolskym poradcom
a Specidlnym pedagdgom pre potreby Ziakov so SVVP) a pldnom na zabezpelenie primarnej
prevencie zavislosti a socidlno-patologickych javov. Viedla evidenciu Ziakov so SVVP, pri praci
s ktorymi spolupracovala s PZ a zariadenim poradenstva a prevencie. Pre vykon svojej ¢innosti
mala vyclenenl samostatnd miestnost, kde poskytovala poradenstvo a realizovala stretnutia
so Zziakmi vzmysle konzultatnych hodin. Zaznamy zo stretnuti ku kontrole nepredlozila.
Z vysledkov dotaznikovych zisteni Skolskej inSpekcie vyplynulo, Ze dve tretiny respondentov sice
vedeli, kto bol na skole vychovnou poradkynou, ale stretnutie s fou neabsolvovali. Rovnaky
podiel respondentov uviedol, Ze vychovna poradkyna sa nezaujimala o ich problémy alen
menej ako polovica z nich by sa nafiu obratila so svojimi problémami. ESte mensi podiel
(4,92 %) respondentov potvrdil stretnutie s poradkyfiou pririeSeni osobnych a Skolskych
problémov, z ktorych 4 sa tykali problémov s u¢enim a 2 vztahov so spoluziakmi. Z uvedenych
zisteni vyplynulo, Ze systém vychovného poradenstva a prevencie v $kole nebol v plnej miere
efektivny vzhladom na fakt, Ze nebol dostatocne cielene zamerany na individudlnu pracu
so ziakmi. Vo funkcii kariérového poradcu skolskd poradkyna poskytovala v rdmci informacnej
a konzultaénej ¢innosti podporu a usmernenie Studentom pri rozhodovani o ich buducej kariére
a vzdeldvani, koordinovala zabezpecenie diagnostiky predpokladov a zaujmov Ziaka (profesijné
testy). Zverejiiovanim informacii tykajucich sa kariéry Ziakov aich profesionalneho rozvoja
prostrednictvom webového sidla skoly, organizovanim prednasok/besied s vysokymi skolami
Ci buducimi zamestnavatelmi a aktivhou Ucastou Ziakov na workshopoch/veltrhoch $kol
zabezpecovala poskytovanie avymenu informacii medzi ziakmi, zdkonnymi zdstupcami,
strednymi Skolami a vysokymi Skolami o potrebach trhu prace. V oblasti primdarnej prevencie
drogovych zavislosti ainych socidlno-patologickych javov Skolskd poradkyna vo funkcii
koordinatorky vo vychove a vzdeldvani postupovala v zmysle smernice k prevencii a rieSeniu
Sikanovania Ziakov podla vypracovaného planu na aktudlny Skolsky rok. Prostrednictvom
preventivnych aktivit zabezpecovala aktivhu ochranu a podporu Ziakov v oblasti prevencie
zavislosti a socialnych patoldgii. V spolupréci so zariadenim podpory a prevencie, vzdeldvacimi
inStituciami a bezpecnostnymi a vySetrovacimi organmi zabezpecovala a koordinovala Den
aktivit na Skole, besedy, prednasky, teambuildingové aktivity a zazitkové formy prace pre Ziakov
vSetkych rocnikov. Prianalyze, rieSeni avyhodnocovani konkrétnych pripadov aktivne
spolupracovala s triednymi ucitelmi a ostatnymi PZ, pricom potvrdila podporu zo strany
vedenia Skoly. V kontrolovanom subjekte posobili 3 pedagogické asistentky, ktoré vykonavali
svoju &innost zameranu okrem iného na poskytovanie pomoci a spoluprace Ziakom so SVVP
pri prekondvani bariér v suvislosti s ich znevyhodnenim, podporu vsetkym Ziakom v zatazovych

10 program Eurépskej Gnie na podporu aktivit v oblasti vzdeldvania a odbornej pripravy;
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situaciach alebo po dlhodobej nepritomnosti na vyucovani, zaistenie realnej pomoci priamo
na vyucovacich hodinach, vytvéranie podpornych uc¢ebnych/kompenzaénych pomocok v stlade
s vypracovanymi planmi prace av uzkej kooperacii so $kolskou poradkyriou. Skolského
psycholéga ani Specidlneho pedagéga skola nezamestndvala, v pripade potreby vyuzivala
sluzby odbornych zamestnancov z centra poradenstva a prevencie.

Riadenie skoly bolo na priemernej urovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

Riaditel koly a jeho zastupcovia spifiali pozadované kvalifikaéné predpoklady a poziadavky
na vykon ¢innosti veduceho PZ. Edukacny proces bol zabezpeceny 49 uditelmi (vratane vedenia
$koly), spifiajucimi kvalifikaéné predpoklady na vykon pracovnej ¢innosti v prisluinej kategérii
a podkategérii PZ. Odbornost vyuéovania bola zaistend na 85,6 %'! (vSeobecnovzdeldvacie
predmety 98,4 %, teoretické odborné predmety 86,3 %, prakticka priprava 84,7 %).

Skola sidlila blizko Sirsieho centra mesta v dostupnosti mestskej hromadnej dopravy v dvoch
navzajom prepojenych budovach —hlavna budova s pristavbami | a Il a administrativna budova.
V areali Skoly bolo travnaté ihrisko a altanok sluziaci ako outdoorova ucebnia, prip. na relax
Ziakov. Interiérové priestory okrem klasickych a odbornych ucebni zahfnali relaxacné kutiky,
wifi pointy, aulu, sklad, samostatny kabinet vychovného poradcu, spolo¢enski miestnost
s bufetom a skolskou kniZnicou, izolacni miestnost, zborovriu, kabinety ucitelov a kancelarie
manazmentu Skoly. Na chodbach boli umiestnené tematické ndastenky, propagacné banery,
nadoby na separovanie odpadu. Vo vstupnych priestoroch subjektu bola zriadend informacna
kancelaria. Stravovanie pre Ziakov a zamestnancov bolo zabezpecené v $kolskej jedalni. Skola
disponovala telocvichou s ndradoviiou, moderne vybavenou posilfioviiou a Sathami
so socidlnym zariadenim. Ucebne sSkoly boli vyuZivané podla vypracovanych rozvrhov
a prevadzkovych poriadkov. Edukacny proces sa uskutocrioval prevaine v Skolskych
priestoroch, odbornd prax Ziakov zapojenych v SDV na pracoviskach praktického vyucovania.
Zakladné priestorové podmienky pre realizaciu vSeobecného vzdelavania v kontrolovanych
S0™2 boli v kontrolovanom subjekte zaistené v zmysle platného NORMATI{V-u. V éase mimo
vyuCovania sa tieto priestory vyuzivali nazabezpelenie zaujmovej cinnosti vratane
spolocenskych a Sportovych aktivit. Bezbariérové prostredie v Skole vytvorené nebolo, avsak
v ¢ase vykonu inSpekcie bol zahdjeny projekt — Debarierizdcia Obchodnej akadémie |. etapa.
Priestorové podmienky pre odborné teoretické vzdeldvanie (odborné ucebne pre vyucovanie
predmetov odborného teoretického vyucovania, ucebne jazykovej odbornej pripravy)
v uplatiiovanych SO boli zaistené v stlade so vzdeldvacimi cielmi stanovenymi v SkVP.
Priestorové podmienky pre prakticku pripravu (uéebne pre vyucovanie predmetov praktickej
pripravy, ucebnia cviénej firmy) pre kontrolované odbory studia (v dualnom inedudlnom
vzdelavani) zodpovedali poZiadavkam prisluiného NORMATI{V-u a umozriovali napifianie profilu
absolventa v sulade s uplatiovanym SkVP.

Materialno-technické vybavenie pre vseobecné vzdeldvanie zodpovedalo poziadavkdm
stanovenym v NORMATIV-e a umoziiovalo v plnom rozsahu realizovat SkVP sledovanych SO.
Odborné ucebne disponovali modernym ndbytkom a aj kvalitnou digitalnou technikou
a vyhovujucim internetovym pripojenim. Poziadavky na materidalno-technické vybavenie

" neodborne boli vyuéované predmety: etickd vychova (8 hodin), ¢iastoéne neodborne: tovaroznalectvo (6 hodin),
komunikacia (1 hodina), tvod do makroekondmie (1 hodina), jazykova odborna priprava (2 hodiny), realie anglicky
hovoriacich krajin (24 hodin), odborny vycvik (7 hodin);

12 kontrola plnenia NORMATIV-u bola vykonand v 30 6317 M obchodna akadémia a 6317 M 74 obchodna
akadémia — bilingvélne $tudium, v SO 6330 K bankovy pracovnik vykonana nebola, odbor je v experimente;
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odborného teoretického vzdelavania kontrolovany subjekt zaistil v sulade s predpisanym
NORMATIV-om, &m vytvoril optimalne podmienky pre realiziciu odborného vzdeldvania
v zmysle uplatfiovanych SkVP. Materidlno-technické zabezpeéenie praktickej pripravy bolo
Skolou zabezpecené a umozniovalo plnit prislusné vzdelavacie standardy a profil absolventa.
Ziaci pracovali s ekonomickymi a Uétovnymi softvérmi, kanceldrskym balikom Microsoft
Office 365 a réznymi webovymi aplikaciami. Skolou vytvorené podmienky na uplatfiovanie IKT
a vyucbovych softvérov pozitivne ovplyvnili kvalitu a efektivnost vyucovania na hospitovanych
hodinach odbornych predmetov, prioritne na predmetoch praktickej pripravy.

Skola bola dostatoéne vybavend edukaénymi publikdciami. Vybavenost uéebnicami
a uebnymi textami schvalenymi ministerstvom Skolstva povazoval riaditel Skoly i ucitelia
za primeranu. Zdrojom ucebnych materidlov boli ajucditelmi svojpomocne spracované
edukacné materidly ako internetové zdroje, pracovné listy/texty (v printovej aj elektronickej
forme), vlastné prezentdcie, diagramy/grafy, slovniky, odbornd literatura. Ziaci so ZZ pouzivali
na vyucovani kompenzacné pomdcky odporiéané poradenskymi zariadeniami. Vo vztahu
k obsahu vzdelavania skola disponovala kvalitnym pripojenim na internet a dostatkom funkénej
a kvalitnej digitdlnej techniky, ktord bola Ziakom a pedagégom k dispozicii ajv pripade
distancného vzdelavania. Vyzitie IKT v eduka¢nom procese bolo pozorované na viac ako polovici
hospitovanych hodin, ale nie vidy zo strany vyucujucich teoretickych predmetov zmysluplne.
Skolsky poriadok, ktory bol vydany riaditelom $koly po prerokovani sorgdnmi $kolskej
samospravy av pedagogickej rade, upravoval zakladné pravidlda vnutorného rezimu skoly
v zmysle aktudlne platnej legislativy. Ziaci s nim boli preukazatelne obozndmeni na zaciatku
Skolského roku na triednickych hodinach, ¢o v dotazniku potvrdilo 94,3 % opytanych
a 70,7 % respondentov potvrdilo moznost diskusie s vyucujicimi o jeho pravidlach. Upravoval
prava apovinnosti Ziakov, zakonnych zastupcov, pravidlda vztahov medzi Ziakmi
a pedagogickymi zamestnancami, stanovené podmienky organizacie vyucovania, klasifikacie,
ukladania vychovnych opatreni a zaistenia bezpecnosti a ochrany zdravia Ziakov. Podrobne
rozpracované podmienky zabezpecenia ochrany Ziakov pred socidlno-patologickymi javmi boli
uvedené v samostatnej smernici*3, ktora tvorila dodatok k $kolskému poriadku. Aktuélna verzia
dokumentu bola spristupnend na vyhradenej nastenke skoly, zakonni zastupcovia Ziakov boli
o jeho obsahu oboznameni na triednych aktivoch a prostrednictvom webového sidla.

V uplynulom skolskom roku Skola evidovala 77 neospravedinenych hodin, ¢o predstavovalo
0,15 hodiny naZiaka (zZiaden nebol so ZZ). Nizka neospravedinend absencia poukazala
na reSpektovanie pravidiel stanovenych Skolskym poriadkom vaésinou Ziakov skoly.

Skolsky parlament bol v $kole ustanoveny. Svoju &innost realizoval v stlade s vypracovanym
Statutom a planom cinnosti na aktudlny Skolsky rok pod vedenim koordinatora. Zameranie jeho
¢innosti spocivalo prevazne v organizacii kulturno-spolocenskych aktivit. Zrozhovoru
so zvolenymi zastupcami jednotlivych tried a z dotaznika vyplynulo, Ze svoju ¢innost povazuju
za doblezitl a Ze im bol vytvoreny priestor zapajat sa aktivitami a pripomienkami do planu prace
Skoly, ako aj davat podnety na zlepsenie jej ¢innosti, ale participovat na obsahu S$kolského
poriadku vlastnymi ndvrhmi im nebolo umoznené v dostatocnej miere. Zucastneni respondenti
zaroven poukazali na problémy v komunikacii s ich koordindtorom a na nedostatok podpory
zo strany pedagdgov pri organizovani Skolskych akcii a podujati.

Riaditelom Skoly stanovend organizacia teoretického a praktického vyucovania realizovaného
v priestoroch Skoly reSpektovala zdkladné fyziologické, psychické a hygienické potreby Ziakov.
Uréeny zaciatok a koniec vyucovania, organizacia vyucovacich hodin a prestavok v priebehu

13 Smernica k prevencii a rie$eniu $ikanovania Ziakov;
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vyucovacieho dna zodpovedali platnym pravnym predpisom. Podmienky organizacie a priebehu
praktickej pripravy Ziakov vzdelavanych v SDV boli uvedené v u¢ebnych zmluvach a boli v sulade
s vnutornym poriadkom pracoviska praktického vyuc¢ovania kazdého zamestnavatela.
Bezpecénost aochranu zdravia Ziakov priorganizovani aktivit mimo priestorov $koly
kontrolovany subjekt adekvatne nezabezpecil. PredloZzena dokumentdcia suvisiaca s realizaciou
tychto ¢innosti bola priebezne veden3, ale nebola kompletna. Obsahovala ndvrh na organizacné
zabezpecenie hromadnej Skolskej akcie s uvedenim formy poucenia Ziakov o bezpecnosti
a ochrane zdravia, avSak chybal zdznam z daného poucenia s podpismi zacastnenych Ziakov, ¢o
bolo v rozpore s platnym pravnym predpisom. Zakonni zastupcovia boli o realizacii konkrétne;j
aktivity informovani prostrednictvom Skolského informacného systému EduPage.

Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na velmi dobrej trovni.

1.3 INE ZISTENIA
Neboli zaznamenané.

2 ZAVERY

PROCES VYCHOVY A VZDELAVANIA

Priebeh a uroven procesu edukacie na teoretickom vyu€ovani a predmetoch praktickej pripravy
bol posudzovany hospitaciami na zaklade priameho pozorovania ucenia sa Ziakov v suvislosti
s rozvojom ich jednotlivych kompetencii. Aktéri vzdeldvania dodrZiavali stanovené pravidl3,
vzajomne sa re$pektovali a podporovali priaznivi socidlnu klimu. Ziaci na sledovanych hodinach
teoretického (vSeobecného a odborného) vyucovania disponovali primeranymi komunikacnymi
sposobilostami, dokazali pracovat s odbornym textom a zvacsa spravne uplatriovat odbornu
terminolégiu. Urover vyucovania predmetov praktickej pripravy pozitivne ovplyvnilo
zmysluplné vyuZivanie materidlnych prostriedkov vyucby aj vyukovych av podnikovej praxi
uplatfiovanych softvérov a preukazanie ziskavania praktickych zru€nosti a pracovnych navykov
v podmienkach zodpovedajlucich odboru studia. Na sledovanych hodinach vyrazne absentovala
stimuldcia Ziakov k objektivnemu zhodnoteniu vlastného ucebného vykonu ¢i reflektovaniu
kvality prace ostatnych Ziakov s dérazom na rozvoj argumentacnych sposobilosti. Nedostatoéna
miera rozvijania kognitivnych zruénosti Ziakov na Urovni vysSich myslienkovych procesov
v oblasti hodnotenia a tvorivosti ako aj malo intenzivne zaradovanie vyucovacich foriem
umoziujucich rozvijanie ich socidlnych kompetencii nemali potrebny océakdvany dopad
na celkovu uroven edukacie najma na teoretickom vyucovani. ZlepSenie si vyZzaduje vyuZivanie
formativneho hodnotenia, uplatiovanie individudlneho pristupu a vytvdranie adekvatnych
podmienok na inkluzivne vzdeldvanie vsetkych Ziakov.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vSeobecnom vzdeldvani bolo na priemernej urovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania av predmetoch
praktického odborného vzdeldvania v skupine SO odboru 6317 M obchodnd akadémia
a odboru 6317 M 74 obchodna akadémia — bilingvdlne studium bolo na priemernej urovni.

Vyrazné pozitiva
e zmysluplné vyuZitie materidlnych prostriedkov vyucovania vo vztahu k stanovenym

cielom vyucovania a k u¢ebnej téme v odbornom teoretickom vzdeldvani a vyuzivanych
vyukovych softvérov na praktickej priprave;

Oblasti vyzadujuce zlepsenie
e aplikovanie uloh na rozvoj vyssich myslienkovych procesov;
e podpora rozvoja kompetencii v oblasti sebahodnotenia a hodnotenia;
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e rozvijanie socidlnych kompetencii Ziakov uplatiovanim kooperativnych foriem ucenia;
e poskytovanie podpornych stimulov pre ucenie sa kazdého Ziaka.

RIADENIE SKOLY

Skolou uplatriované SkVP vytvdrali vzdeldvacie prileZitosti pre vsetkych Ziakov, boli prehladné,
vypracované v sulade s ustanoveniami Skolského zdkona a aktualizované v zmysle platnej
legislativy. Urove SkVP zniZovalo ich neprerokovanie s prislusnou profesijnou organizaciou.
Pedagogickda dokumentdcia bola vedend podla aktualne platnej legislativy, nedostatky sa
vyskytli v dokumentdcii Ziakov so SVVP, absentovalo vypracovanie IUP. Riaditel $koly vyddval
rozhodnutia vo veciach ustanovenych zakonom. Prijimacie konanie bolo Skolou realizované
v sutlade s platnymi pravnymi predpismi. Veduci PZ podporovali profesijny rast svojich
zamestnancov, plan vlastného manazérskeho a pedagogického rozvoja nepredlozili. Poznatky
ziskané absolvovanim vzdeldvani pedagdgov neboli primerane vyuZzivané vo vyucovacom
procese a nemali o¢akdvany pozitivny dopad na jeho kvalitu. Kontrolnd ¢innost vo sfére riadenia
Skoly bola priebezne realizovand vo vsetkych pldnovanych oblastiach, ale jej ucinnost zniZzovalo
nekomplexné posudenie kvality edukdcie bez adekvdtneho vyhodnocovania zisteni, prijimania
efektivnych opatreni a ndslednej kontroly ich plnenia. Nedostatky boli identifikované v oblasti
hodnotenia Ziakov. Slabou strankou $koly bola jej uzavretd klima. Ziaci $koly povaZovali
prostredie Skoly za bezpecné avzhladom na charakter vzdjomnych vztahov v triednych
kolektivoch sa vnej citili dobre, ale vztahy s pedagégmi oznacili za neosobné. Systém
realizovanych podpornych mechanizmov na prekondvanie bariér vo vzdeldvani v oblasti
poskytovania vychovného poradenstva a prevencie nebol dostatocne efektivny. ZlepSenie si
vyZaduje najma v oblasti komunikdcie, participacie Ziakov a adaptability podpory naich
individudlne potreby.

Riadenie skoly bolo na priemernej urovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

ManaZzment $koly a PZ spifiali kvalifikaéné predpoklady na vykon pracovnej &innosti, odbornost
vyucovania bola zabezpecend. Priestorové a materidlno-technické podmienky skoly umozriovali
vzdeldvanie kaZdého Ziaka a napliianie edukacnych cielov stanovenych v SkVP pre vietky
uplatriované S$O. Skolsky parlament bol v3kole ustanoveny. Podmienky na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia boli vytvorené, zlepSenie si vyZzaduje zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia Ziakov privychovno-vzdelavacich c¢innostiach. Stanovend organizacia
teoretického a praktického vyu€ovania bola v sulade s platnymi pravnymi predpismi.
Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na velmi dobrej trovni.

Skolska indpekcia na hodnotenie $kol/skolskych zariadeni pouziva tieto hodnotiace vyrazy:

vel'mi dobry - vyrazna prevaha pozitiv, drobné formalne nedostatky, mimoriadna uroven

dobry - prevaha pozitiv, formdlne, menej vyznamné vecné nedostatky,
nadpriemerna Uroven

priemerny - vyrovnanost pozitiv a negativ, priemerna Groven

malo vyhovujuci - prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelne slabé miesta, podpriemerna
uroven

nevyhovujuci - vyrazna prevaha negativ, zasadné nedostatky ohrozujice priebeh vychovy

a vzdelavania
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otvorena klima Skoly

je charakterizovana vzajomnou doéverou v ucitelskom zbore, sudrinostou kolektivu,
angazovanostou ucitelov, demokratickym Stylom riadenia Skoly, pricom systém riadenia je
pevny a stabilny

uzavreta klima Skoly
je charakteristickd nedéverou medzi ucitefmi a ich slabou angaZovanostou; v riadeni skoly je
citit formalizmus, riaditel si udrZiava odstup, chod skoly a smerovanie skoly su ucitefom nejasné

Zistilo sa porusenie vSeobecne zdvaznych pravnych a internych predpisov:

1. §7aods. 2 zdkona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (vypracovanie IVP pre Ziaka
so ZZ bez konzultdcie s nim);

2. §26 ods. 4 zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsSich predpisov (nevypracovanie IUP
Ziakom, ktorym bola povolend uvedend forma vzdeldvania);

3. §55 ods.1 zadkona (vspojitosti s§56 ods.2) zakona ¢.245/2008 Z.z. o vychove
a vzdeldvani (Skolsky zakon) aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (nehodnotenie Ziaka podla urovne dosiahnutych vysledkov
vo vyucovacom predmete);

4. § 144 ods. 2 zdkona €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov v spojitosti s Cl. 3 ods. 6
Metodického pokynu ¢.21/2011 na hodnotenie a klasifikaciu Ziakov strednej Skoly
(hodnotenie vstupného pravopisného testu/diktdtu Ziaka s vyvinovymi poruchami ucenia
v rozpore so zavermi a odporucaniami poradenského zariadenia);

5. §23 ods. 1zakona ¢. 61/2015 o odbornom vzdeldvani a priprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (neprerokovanie SkVP a uprav SkVP
s prislusnou profesijnou organizdciou pre odborné vzdeldvanie a pripravu);

6. §5o0ds. 7vyhlasky MSVVaS SR €& 224/20227Z.z. ostrednej Skole (nepodpisanie
pisomného zdznamu o pouceni o bezpecnosti a ochrane zdravia pred uskuto¢nenim
inych sucasti vychovno-vzdeldvacieho procesu pouc¢enymi osobami).

Zamestnanci, ktorych sa prislusné inSpekéné zistenia tykaju, boli s vysledkami a zavermi
oboznameni.

OPATRENIA STATNEJ SKOLSKEJ INSPEKCIE

Na zaklade zisteni a ich hodnoteni uvedenych v sprave o vysledkoch $kolskej in$pekcie Statna
Skolska inSpekcia uplatiuje voéi veducemu zamestnancovi kontrolovaného subjektu tieto
opatrenia:
1. odporuca
— hospitaénu ¢innost orientovat na sledovanie rozvijania vyssich myslienkovych procesov,
hodnotiacich a sebahodnotiacich zruénosti Ziakov a poskytovanie podpornych stimulov
pre ucenie sa kazdého Ziaka;
— pravidelne monitorovat avyhodnocovat mieru uplatfiovania a dopad ziskanych
profesijnych kompetencii PZ na kvalitu procesu vychovy a vzdelavania;
— vypracovat plan vlastného manazérskeho a pedagogického rozvoja veducich PZ;
— vysledky hospitacnej ainej kontrolnej cinnosti analyzovat, prijimat knim ucinné
adekvatne opatrenia a preukazatelne kontrolovat ich plnenie;
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— realizovat systematicki a komplexnu autoevalvaciu Skoly s cielom skvalitnenia procesu
a vysledkov edukacie;

— zefektivnit ¢innost Skolského poradcu s dérazom na skvalitnenie poskytovania sluzieb
v oblasti vychovného poradenstva a prevencie;

— viest evidenciu zaznamov o realizacii stretnuti Skolského poradcu so vsetkymi aktérmi
vzdeldvania preukdzatelnym spdsobom;

— podporovat participaciu Ziakov na tvorbe a Uprave skolského poriadku a pririeseni
vychovnych problémov spoluziakov;

— uskutocénit analyzu pricin uzavretej klimy skoly a prijat opatrenia na jej zlepSenie.

2. uklada kontrolovanému subjektu v lehote do 15. 01. 2024 prijat konkrétne opatrenia
na odstranenie zistenych nedostatkov tykajucich sa konzultovania IVP so Ziakmi,
vypracovania IUP, hodnotenia Ziakov, prerokovania SkVP s prislusnou profesijnou
organizdciou, zabezpeclenia organizdcie kurzov na ochranu Zivota a zdravia a ucelovych
cviceni v sulade s platnymi prdvnymi predpismi a predloZit ich Skolskému inpekénému
centru KoSice s uvedenymi terminmi splnenia a menami zodpovednych zamestnancov.

Spravu o splneni prijatych a uloZenych opatreni na odstrdnenie nedostatkov aich pricin
predlozit Skolskému in§pekénému centru Kosice v termine do 30. 08. 2024.

PiISOMNE MATERIALY POUZITE PRI SKOLSKEJ INSPEKCII

1.

Skolsky vzdeldvaci program: 6317 M obchodnd akadémia; 6317 M obchodnd akadémia —

dudl; 6317 M 74 obchodnd akadémia — bilingvdlne Studium,; 6330 K bankovy pracovnik;

2.

O 00N Ul AW

sprava o vychovno-vzdelavacej ¢innosti, jej vysledkoch a podmienkach skoly za skolsky rok
2022/2023;

. Skolsky poriadok;

. organizac¢ny poriadok, prevadzkové poriadky;

. rozvrhy hodin tried a ucitelov;

. dokumentdcia prijimacieho konania;

. rozhodnutia vydané riaditelom Skoly;

. plan profesijného rozvoja s prilohami;

. doklady o vzdelani pedagogickych zamestnancov;

10. dokumentdcia kontrolnej ¢innosti vedenia skoly;

11. dokument Program k prevencii a rieseniu Sikanovania Ziakov;

12.dokument Hodnotenie pedagogickych zamestnancov;

13. triedne knihy, triedne vykazy, katalégové listy Ziakov;

14. zmluvy o dualnom vzdeldvani, uéebné zmluvy;

15. zapisnice zo zasadnuti pedagogickej rady, rady skoly, predmetovych komisii;

16. dokumentacia Skolského poradcu;

17. dokumentacia suvisiaca s organizaciou mimoskolskych aktivit (kurzov, Gcelovych cviceni,
exkurzii a vyletov);

18. dokumentdcia k realizacii prebiehajiceho projektu.

Spravu o vysledkoch skolskej inSpekcie vyhotovila:
Skolska ingpektorka: Ing. Henrieta Uli¢na
Dna: 11.12. 2023
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PREROKOVANIE SPRAVY

Na prerokovani spravy o vysledkoch Skolskej inSpekcie sa ztcastnili:
a) za Statnu $kolsku ingpekciu, Skolské indpekéné centrum Kosice:
Ing. Henrieta Uli¢na

b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:
Ing. Peter Orszagh

Prerokovanie spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie potvrdzuju diia 18. 12. 2023 v KoSiciach:

a) za Statnu $kolsku inpekciu, Skolské indpekéné centrum Kosice:

Ing. Henrieta ULIENE s

b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

Ing. Peter Orszagh e ———— e e e e e e e s

Vyjadrenie vediiceho zamestnanca kontrolovaného subjektu, ktorého sa zistenia tykaju
(veduci zamestnanec mézZe zaslat pisomné vyjadrenie k obsahu sprdavy do 5 dni pracovnych
od prerokovania):

Ing. Peter Orszagh, riaditel Skoly

Stanovisko Skolského inSpektora k vyjadreniu:

Ing. Henrieta Ulién3d, Skolskd inSpektorka e

PRILOHY

1. Klima Skoly (graf)
2. Udaje o 3kole (graf)

Na vedomie
Usek indpekénej €innosti
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